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Uvodni slovo

Tato publikace vychazi zejména z poznatkl neziskovych organizaci v zemich stfedni a vy-
chodni Evropy. Byla pfipravena s cilem zjistit, jak jsou neziskové organizace v zemich stfedni a
vychodni Evropy zapojeny do procesU pripravy a implementace operacnich programu a vyu-
Zivani strukturalnich fondt EU. Této problematice se dlouhodobé vénuje SFteam (Sustainable
Future Team). SFteam je sit neziskovych organizaci z Nizozemi, Madarska, Ceské republiky,
Slovenska, Bulharska, Rumunska a Litvy. Timto bych nasim partnerdm také chtéla podékovat
za podklady ke zpracovani publikace.
Poslanim SF tymu je podpora procesu, které vedou k vyuziti prostiedkl ze strukturdlnich fondu
zpusobem zajistujicim udrzitelny rozvoj. Jsme presvédceni o tom, Ze zapojeni neziskovych organiza-
ci do rozhodovani a partnerstvi je podstatnou soucasti takovych procesu.
Vime vsak, Zze v nadich zemich ma partnerstvi mezi verejnou spravou a neziskovym sektorem v ob-
lasti strukturalnich fondl jen kratkou historii a slabou politickou podporu. Zajima nas, zda se
v nékterych zemich stfedni a vychodni Evropy objevuji vyznamné pozitivni aktivity v tomto
sméru, jak jsou partnerstvi vytvarena a jakou pozici v nich ma neziskovy sektor. Ziskané po-
znatky chceme uplatnit v jedndanich, ktera by vedla ke posileni principu partnerstvi ve stfedni
a vychodni Evropé.
V Praze dne 23. prosince 2008
Magr. Pavla Oriniakova, PhD.
Centrum pro komunitni praci stfedni Cechy

Koordinatorka spoluprace v SF teamu za Ceskou republiku

CpKP



»

» Metodika

Prdzkumu se vénovaly partnerské organizace SF tymu v zemich stfedni a vychodni Evropy — v Madar-
sku, Ceské republice, Bulharsku, Rumunsku a na Slovensku.

V prvni etapé jsme zpracovali metodické postupy, které jsme ve viech zemich pouzivali. Pfipra-
vili jsme metodické listy a dotazniky pro sbér dat. Dotazniky byly dvojiho typu — byly zacileny
na neziskové organizace a na zastupce neziskovych organizaci v monitorovacich vyborech
operacnich programu. Dale byl vytvoren dotaznik a dopis pro zastupce fidicich organu. Byly
pfipraveny otazky pro desk research. Desk research provedli partnefi ze viech zemi. Partnefi
ze vsech zemi rozeslali dotaznik v kazdé zemi cca 300 neziskovym organizacim, deseti zastup-
cUm fidicich organl a deseti zastupcdm NNO v monitorovacich vyborech. Navratnost dotaz-
nikd byla velmi nizka, pfedstavovala jen 10%. Vysledky zjiStovani a dotaznikd jsme zpracovali

a vyuzili pro tvorbu zavéru a pro ilustraci dobrych a Spatnych pripadu.
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» Seznam zkratek

EK

ESF

EU

MMR

MPSV

MV

NNO

NRP

NSRR

opP

SROP

Evropska komise

Evropsky socialni fond

Evropska unie

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Ministerstvo prace a socidlnich véci

Ministerstvo vnitra

Nestatni neziskové organizace

Narodni rozvojovy plan

Narodni strategicky referen¢ni ramec

Operacni program

Spole¢ny regionalni operacni program
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Uvod

PoZzadavek na uplathovani partnerstvi pfi vytvareni politik prameni z nékolika zdroju. Jednim
z nich je reforma evropské sprdvy, kterd je jiz 8 let prioritou Evropské komise®. Evropska komise
zavazala EU k uZsi spolupraci s regionalnimi a mistnimi spravnimi organy, a kromé téchto for-
malnich struktur takeé s Sirsi obcanskou spolecnosti. Tato spoluprace by neméla byt jednostran-
na a neméla spocivat by v tom, Ze by byl se zu¢astnénymi stranami navazan kontakt pouze za
ucelem provadeéni evropskych politik, o kterych jiz bylo rozhodnuto.

V oblasti kohezni (dfive tzv. strukturdlni) politiky proto vznikl sdileny systém fizeni na evropské,
vnitrostatni, regiondlni a mistni Urovni, tzn. systém viceurovriové spravy, ktery je viak v jednotli-
vych ¢lenskych statech i v regionech jednotlivych ¢lenskych stata rlzny. Narodni vlady a aktéri na
regionalni ¢i mistni urovni se rozhodovani ucastni riznou mérou a s rlliznymi pravomocemi.
Ackoli se zasada partnerstvi prosazuje ve strukturalni politice a v politice soudrznosti jiz od
konce 80. let, v zemich stfedni a vychodni Evropy je tento princip stale novinkou. Partnerstvi
se zacalo uplatriovat nejdrive v projektech financovanych z predvstupnich fondd EU, zejména
z fondU Phare a Sapard, témér o 15 let pozdéji nez v plvodnich zemich EU.

PFi pripraveé strategickych rozvojovych dokumentut pro zavadéni evropské strukturalni politiky
se vSak zacal zohledriovat princip partnerstvi poprvé az pfi pripravé na obdobi 2004 -20062.
Strategické rozvojové dokumenty vznikajici v partnerstvi vice sektorl byly v té dobé zcela no-
vym pfistupem k planovani rozvoje v zemich stfedni a vychodni Evropy.

V programovacim obdobi 2004-2006 byl v zemich stfedni a vychodni Evropy princip partner-
stvi prosazovan nasledné i pfi realizaci projektu. Projekty, na kterych se podilelo vice partnerd,
byly napfiklad zvyhodnovany pfi hodnoceni a vybéru. Bylo to obdobi, kdy se partnefi museli

naucit spolecné projekty pripravovat, resit, komunikovat spolu a spoléhat jeden na druhého a to

1 Viz Bild kniha Evropské komise o evropské spravé véci verejnych, 2001.
2V roce 2004 vstoupily prvni staty stfedni a vychodni Evropy do EU.
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navic ke zcela noveé ziskavanym dovednostem projektového fizeni a monitoringu. Vznikaly i prvni
chyby a nedorozuméni.

Se ziskanymi zkusenostmi vstupovaly staty stfedni a vychodni Evropy do pfipravy programo-
vych dokumentud pro obdobi 2007 - 2013. Usili o lepsi partnerstvi se stéale vyviji i v sou¢asném
rogramovém obdobi 2007 - 2013 v oblasti politiky soudrznosti EU (kohezni politice). Strategic-
ké obecné zasady Spolecenstvi pro soudrznost®rozeznavaji dllezitost zapojeni regionalnich a
mistnich vefejné spravy a jejich partnerd v Uzemi, a to zejména v oblastech, kde je nezbytné
jejich sblizeni, jako napfriklad inovace, zaméstnanost, lidské zdroje a socidlni integrace, pod-
pora malych a stfednich podnik( a Uzemni soudrznost.

Zasada partnerstvi se stala jednim z kli¢ovych principl politiky soudrznosti EU. Podle ni se
partnefi podileji na tvorbé, provadéni, sledovani a hodnoceni politiky soudrznosti na vice
urovnich (regionalni, vnitrostatni a nadndrodni) a za uUcasti vice aktérd (mistnich/regiondlnich
organd, soukromych organizaci a organizaci ob¢anské spole¢nosti). Pfi sestavovani finan¢niho
a operacniho rdmce pro regionalni politiku na obdobi 2007-2013 ziskala zasada partnerstvi
opét na dllezitosti a také nyni zacleriuje organizace oblanské spole¢nosti, ekologické partne-

ry, nevladni organizace a orgdny odpovédné za podporu rovnopravnosti mezi Zenami a muzi®.

3 Rozhodnuti Rady o strategickych obecnych zasadach Spolecenstvi pro soudrznost ¢. 2006/702/ES.

4 Viz ¢lanek 11 Obecného nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006.
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QPartnerstvi pfi pripravé programovych dokumentud na
obdobi 2007-2013

Hodnotili jsme partnerské pfistupy, zalozené na spoluprace mezi vefejnou spravou a nestatnimi
neziskovymi organizacemi ve vybranych zemich stfedni a vychodni Evropy — Ceska republika,

Slovensko, Madarsko, Bulharsko, Polsko a Rumunsko.
2.1. Neziskovy sektor

Neziskovy sektor, tvofeny nestatnimi neziskovymi organizacemi (dale NNO), je ze své povahy
roztristény a obtizné organizovatelny. Tato zivelnost je spojena s dalSimi charakteristikami
neziskového sektoru, kterymi jsou akceschopnost, vykonnost ¢i flexibilita, a je silnou strdnkou
neziskového sektoru pfi naplfiovani jeho poslani. V dobé zpracovani programovych doku-
mentd nebylo vyjasnéno, které typy organizaci lze povazovat za nestatni neziskové orga-
nizace (obcanského typu), respektive které organizace mohou byt povazovany zpracovateli
(odpovédnymi ministerstvy) za relevantni partnery z neziskového sektoru v dané oblasti nebo
oboru.
Bl zkusenosti z Ceské republiky:

Pro ucely nékterych operacnich programu pojem ,, neziskova organizace” vymezila Rada vlady
pro nestatni neziskové organizace (RV NNO). Definice se zaméruje v podstaté pouze na ob-
¢anska sdruzeni, nadace, nada¢ni fondy, o. p. s. a cirkevni prdvnické osoby. Je otdzkou, zda
takto pravné puristicky pfistup je na misté pouzit v pfipadé pomérné dynamického procesu,
jakym je zpracovani programovych dokumentd, kde je vyzadovana predevsim kvalitni debata

s relevantnimi partnery®.

5 Cituji z analyzy, zpracované v ramci projektu ,,Navrh systému zapojeni vefejnosti do pfipravy programovych dokument(i na obdobi 2007-2013" pro Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR, odbor Rémce podpory Spole¢enstvi, Staroméstské nam. 6, 110 00 Praha.

10
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2.2. Specifika zapojovani NNO do partnerstvi s vefejnou spravou

Pri zapojovani NNO je tfeba rozliSovat, kdy vystupuji zastupci NNO za sebe (za své organizace)
a kdy tlumodi SirSi nazor v ramci neziskového sektoru. Je na strané neziskového sektoru, aby si
dokazal vytvofit vnitfni mechanismy pro vybér dlvéryhodnych a respektovanych osob, které
mohou zastupovat jeho zajmy v riznych pracovnich ¢i politickych organech sestavovanych na
principu partnerstvi. Tito lidé by méli byt odpovédni za Sifeni informaci uvnitf neziskového
sektoru a vytvareni stanovisek v SirSi debaté. Ze strany verejné spravy je pak dllezité podporo-
vat transparentnost a kooperaci uvnitf neziskového sektoru tak, aby tyto vnitfni mechanismy
byly skute¢né nastoleny.

ZkuSenosti z Bulharska:

Byl vytvoren on-line volebni systém pro transparentni volbu zastupcd NNO do oficidlnich
struktur.

Zkusenosti z Ceské republiky:

Zastupci NNO byla vybrdna prostrednictvim regionalnich konferenci ¢i ad hoc siti nebo asoci-
acemi organizaci (v pfipadé existence asociace v tom kterém oboru nebo regionu), pripadné
byli nominovani na navrh Rady vlady pro nestatni neziskové organizace.

Zkusenosti z Rumunska:

PFi volbé zastupce NNO do struktur, které pripravovaly programové dokumenty, byly vzdy

svolany konference, které transparentné volily své zastupce.

CpKP
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2.3. Dostupnost informaci

Informace o pfripravé Narodnich strategickych referencnich rdmct (NSRR) a operacnich pro-
gramu (OP) byly ve vSech zemich stfedni a vychodni Evropy dostupné, ale dalo by se Fici, ze
byly dostupné pro lidi, ktefi védi, co hledaji a kde to maji najit. Obecna dostupnost informaci
pro Sirokou verejnost byla nizka, jak to potvrzuji vypovédi malych neziskovych organizaci,
které nemély o pfipravé programovych dokumentl zadné informace.

Potvrzuje se, Ze vznikla skupina lidi, i z neziskového sektoru, ktera se o tuto problematiku vice
zajima a ma dostatek informaci a vyuziva prilezitost zapojit se (mlizZeme je pracovné nazvat
~skupina expert(”). Jako i u jinych pripadl zapojovani verejnosti je i zde velkd , mlcici vétsi-
na”, neoslovena ¢ast populace, kterd informace nema, nebo jsou pro ni téZko dohledatelné,
pfipadné jim nerozumi. Tato ¢ast neziskového sektoru se potom ani nezapoji do pripravy
dokumentu.

Hlavni vytkou vSech dotazovanych byla nesrozumitelnost informaci, dokumentd, pfirucek.
Jsou psany podivnym urednim jazykem se spoustou novotvaru, kterym laik nemuze porozu-
mét. | proto je vhodné, pokud informovani probiha nejen pisemnou formou, ale také formou
semindrd a diskusi. Organizace ze ,skupiny expertl”, které jsou schopné prendset oficialni
informace na uroven NNO, by mohly tvofit vyznamného partnera v procesu informovani verej-
nosti. Tyto organizace vytvareji své vlastni webové stranky, nebo e-konference, pofadaji setkani NNO,

ale tyto aktivity nejsou financovany z technické pomoci (podrobnéji o tomto problému viz déle).

2.4. Narocné procesy pripravy programovych dokumentu
Pro celou stfedni a vychodni Evropu byla pfiprava na ¢erpdni pomoci ze strukturalnich fondu

velmi intenzivnim procesem uceni. Programovani pro obdobi 2004-2006° bylo pro viechny

6 Pro Bulharsko a Rumunsko tato situace nastala o néco pozdéji, az pfi pfipravé na obdobi 2007-2013, ale ma témér shodné rysy
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zucastnéné strany predevsim pfilezitosti seznamit se s oblasti, ktera bude v pfFistich letech jen
nabyvat na dllezitosti. Centrdlni organy verejné spravy nemély zkusenosti s takto rozsahlymi
planovacimi procesy, které navic mély byt provedeny podle zcela nové metodiky. Velky vliv na
samotny proces zpracovani programovych dokumentd méla i persondlni kapacita ministerstey,
nebo persondlni zmény na kli¢covych pozicich ve viech zemich stfedni a vychodni Evropy. Navic
u zpracovani dokumentt byla vyzadovana komunikace se socialnimi partnery. Pozadavky EU
na systém partnerskych konzultaci mély znacny vliv na praci a pfistup statni spravy k zapoje-
ni dalSich partnerl do spravy véci verejnych. Jednalo se viak spiSe o vysledek tlaku z vné;s-
ku, o snahu naplnit vnéjsi o¢ekavani, nez o autonomni procesy probihajici ve spolecnosti.
Snaha o naplnéni principu partnerstvi presto byla ze strany centralnich organu patrna a
tento proces, zatim spiSe neznamy a neovéreny, se prosadil a ziskal vlastni dynamiku.

PFi pripravach na obdobi 2007-2013 jiz nebyl pojem partnerstvi nécim zcela neznamym.

Pokud jsme se dotazovali na zapojeni neziskovych organizaci z pohledu ministerstev, sho-
dovali se jejich zastupci ve viech zemich na tom, Ze neziskové organizace byly samozrejmé
zapojovany do procesu priprav programovych dokumentu. Néktera ministerstva prezentovala
svou snahu zapojit NNO, ale urcitou bezradnost pfi vybéru konkrétnich NNO a pfi hodnoceni
prinosu partnerstvi. Pokud porovname tento ndzor s ndzory NNO v zemich stfedni a vychodni

Evropy, nachazime v3ak odlisnosti v hodnoceni tohoto procesu.
2.5. Chybéjici plan pro zapojeni partneru pfi programovani

Ve viech zemich zasadné chybél jednotny postup pro komunikaci s verejnosti — chybél plan zapojeni
partner zahrnujici i NNO a verejnost, paralelni nebo propojeny s planem zpracovani dokument.
NNO, verejnost, ani partnefi neméli predstavu, kterych zdroju informaci lze vyuzit a jak se Ucastnit ve-

fejné debaty nad rozvojovymi prioritami. Nebyl jasny také ¢asovy ramec (nejdfive neprehledna situace
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v tom, v jaké fazi programovani se vlastné nachazime, a potom napnuté terminy pro pfipominkovani
komplexnich mnohostrankovych dokumentu).

Z pruzkumu mezi NNO ve viech zkoumanych zemich je zfejmé, ze NNO nemély dostatek kva-
litnich informaci o pfipravé operacnich program(. Nejvice informaci mély zkusené velké orga-
nizace, malé organizace si naopak stézuji na jejich nedostatek.

Rovnéz pravidla pro vyporadani pfipominek nebyla vzdy zvefejnéna, nebo ani neexistovala
(tento problém se objevuje u viech zemi stfedni a vychodni Evropy). Tato chyba je opét spo-
jena s tim, Ze na pocatku procesu neexistoval jasny plan, ktery by takové detaily jisté specifi-
koval.

Od ministerstev byly v pribéhu zpracovani dokumentud distribuovany nepfesné nebo zasta-
ralé informace - tato situace vznikala zejména tehdy, kdyz ministerstva nechtéla zverejrovat
pracovni verze dokumentd k pfipominkdm, napf. na internetu. V dusledku toho se nékdy
stavalo, ze lidé z partnerského prostiedi pracovali na jiz neaktudlni verzi dokumentu, coz
pozdéji jenom zvysovalo jejich frustraci a neochotu podilet se na dalSich fazich zpracovani

dokumentu.
2.6. Pfima ucast neziskovych organizaci na pfipravé dokumentu

Neziskové organizace se zapojily jiz do pripravy na obdobi
2004 - 2006 a to predevsim diky vlastni iniciativé a aktivnimu zajmu o spolupraci. V ramci pfi-
pravy na obdobi 2007-2013 realizovalo Centrum pro komunitni praci ve spolupraci s MMR
jako zadavatelem projekt ,Oponentura a doporuceni k ndvrhum NRP a NSRR 2007-2013
realizované neziskovym sektorem a informacni kampan pro neziskovy sektor”. V ramci toho-
to projektu se zastupci NNO ucastnili jednani v pracovnich skupinach Ridiciho a koordinaéni-
ho vyboru a v expertni oponentni skupiné. Probihal Siroky konzultacni proces, ktery zahrnoval

pracovni seminare, kulaté stoly v regionech, e-konzultace a informacni kampan pro neziskové
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organizace. Diky partnerské spolupraci mezi Ministerstvem pro mistni rozvoj a neziskovou orga-

nizaci se podafilo uplatnit potfebné prvky’ takového procesu:

o identifikace zainteresované / dotené verejnosti
o radnd notifikace verejnosti a pristup k dokumentim
J dostatecny cas pro efektivni zapojeni verejnosti.

Navic byl NSRR byl také posuzovan z hlediska jeho dopadud na Zivotni prostredi (SEA) partici-
pativnim zplsobem pf¥i zapojeni neziskovych organizaci. Tento proces mél nesporny pfinos pro
uplatnéni principu partnerstvi a navazani prvnich kontakta a ziskani dvéry mezi NNO a statni
spravou a pro prikladné, systematické uchopeni procesu konzultaci na zakladé planu zapojeni
verejnosti. Pfesto vSak neziskovymi organizacemi je hodnocen jako malo efektivni — pokud
posuzujeme efektivitu zapojeni jako redlny dopad pfipominek a konzultaci ze strany NNO na
finalni podobu dokumentu NSRR. Je to zfejmé proto, Ze se pfi realizaci nepodafrilo zajistit, aby

byly dodrzeny jesté dalsi tfi prvky nezbytné pro opravdu efektivni zapojeni verejnosti:

o v€asny zacatek zapojeni verejnosti, dokud jsou jesté viechny moznosti oteviené
o povinné brat zretel vystupim zapojeni verejnosti
o pristup verejnosti k dostupnym vysvétlujicim materidlim o jednanich s verejnosti.

Nicméng, timto projektem byl polozen dobry zaklad a pfiklad pro vedeni podobnych konzul-
taci pro dalsi obdobi.

Pfi pripravé operacnich programu se v3ak jiz nepodafrilo takovy Siroky konzulta¢ni proces na-
startovat®. DGvodem byl zejména fakt, Ze v CR vzniklo 24 opera¢nich programu a nebylo re-
alné vést Siroky konzultacni proces pro operacni programy paralelné pro viechny operacni
programy. Moznym iniciatorm takového procesu z fad NNO chybély finan¢ni zdroje. Statni
sprava centralné ani jednotlivé vybory operacnich programu takovy Siroky konzultacni proces
samy nezahajily. Neprevzaly pomérné uspésny model nastaveni prvnich partnerskych kontaktu

7 Tyto prvky byly definovany napf. uz na zakladé Aarhusské umluvy pred sedmi lety, viz napf. Pelcl et al.: Zapojovani vefejnosti do regionalniho rozvoje, 2001.

8 Tento problém, kdy je sice otevien proces konzultaci pfi pfipravé rdmcového narodniho, obecného programu, ale nepokracuje disledné pfi pripravé operacnich
programu, ve kterych by bylo potieba pokracovat ve spolupraci pii definovani konkrétnich smért a detailt finan¢ni podpory z evropskych fondt, popisuje i EAPN ve své
publikaci , The illusion of inclusion”, Euro Citizen Action Service, 2005.
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z pripravy NSRR a nepokracovaly v ném. Je to ale i proto, ze ochota jednotlivych Fidicich orga-
nU k zapojeni NNO do pfipravy opera¢niho programu se lisila. V nékterych pripadech se byla
nizka intenzita spoluprace s neziskovym sektorem stfedem zajmu ze strany Evropské komise®
pfi vyjedndvani pozi¢niho dokumentu. Zastupci NNO vsak byli v pripadé vétsiny operacnich
programu pozvani do planovacich tymd na svou zadost. Nebyli k ucasti iniciativné vyzvani jed-
notlivymi Fidicimi organy — ministerstvy — ac by se takova iniciativa pfi disledném dodrzovani

principu partnerstvi od nich dala ocekavat.

Pro neziskové organizace byla také obrovskou prekazkou administrativni a financni zatéz.
Organizace, které si nemohly dovolit vénovat alespon ¢ast Uvazku nékterého ze svych profe-
siondlnich pracovnik( na ucast v procesu planovani, se zucastnily pouze minimalné. Jednim
z dUsledkld tohoto faktu bylo vytvofeni pomérné uzké skupiny lidi (organizaci), ktefi
se v problematice orientovali a méli ¢asové, financni a intelektudlni kapacity sledovat
proces podrobnéji'®. Pfedevsim tito lidé (a organizace) se nakonec stali ,hlasem neziskového
sektoru” pFi programovani.

Neziskové organizace mély otevieny v podstaté pouze formalni prostor k zapojeni se do pfi-
pravy NSRR a operacnich programi. Neziskové organizace pocitovaly obecné nedostatek ve-
fejné dostupnych informaci. Ty, které informace mély, se zapojily pfimo v pracovnich sku-
pinach, & pfimo ve vyborech, pfipominkovanim dokumentd, nebo se ucastnily konzultaci a
pfipominkovani v rdmci procesu SEA. V mnoha pfipadech viak nebyl nazor NNO vzat v uvahu
a zapojeni NNO bylo proto neefektivni. NNO byly zapojeny pozdé a proto mély na vyslednou
podobu dokumentt jen maly vliv. Proto neziskové organizace také pripravovaly sva nezavisla
stanoviska adresovana oficialnim zpracovateldm a orgdndm. Nejvice informaci mély NNO
o pripravé NSRR, informace o operacnich programech byly vice roztfisténé. Tento prvni

pokus pripravy NSRR' otevienym zpusobem hodnoti NNO v Bulharsku jako neuspésny, ackoli

9 Viz napf. Stru¢ny zaznam z jednani s EK k OP Doprava pro obdobi 2007-2013.
10 Financni zajisténi téchto aktivit plynulo predevsim z fondu Phare a déle ze zdroji nadnarodnich nadaci, jmenujme alespori Open Society Fund, Georgie Sorose nebo
Charles StuartStart Mott Fundation. Tyto zdroje v soucasné dobé v oblasti stfedni a vychodni Evropy pracuji jen velmi omezené.
11 Bulharsko vstoupilo do EU k 1.1.2007.
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existovaly priklady dobrych pristupt ze strany jednotlivych Grednikl, které vsak nebyly ofici-

alné podporeny, coz vedlo k odchodu z jejich pozic, nebo k omezeni jejich aktivit.

Na zakladé negativnich zkusenosti z pripravy programovych dokument( pro obdobi 2004-2006 ote-
viely slovenské NNO hned po zahdjeni pripravy NSRR v roce 2004 oficialni diskusi o tom, jak predejit
opakovani chyb z minulého obdobi. | pres proklamovany pfislib se strany statnich organu bylo zlepseni
jen mirné a casto jen formalni. Protoze byly NNO opét do pripravy programovych dokumentt zapoje-
ny pouze formalné, vedeno pouze snahou vyhovét pokyndm Evropské komise, slovenské NNO se na
konci roku 2005 odhodlaly vyhlasit bojkot. Zastupci NNO v programovych vyborech v prosinci 2005
oznamili oficialni vystoupeni z téchto struktur. NNO timto krokem vyjadfrily svlij zasadni nesouhlas
s porusovanim principu partnerstvi ze strany statnich organtu odpovédnych za pfipravu zemi na
programové obdobi 2007-2013 a pfipravu odpovidajicich dokumentl pro vyuzivani strukturalnich
fond a Kohezniho fondu. Takova kolektivni nelcast zastupcl NNO na praci vybort neméla v his-
torii Evropské unie obdobu a stala se cilem zvy3ené pozornosti ze strany Evropské komise, médii i siti
NNO™. Timto krokem dosahly slovenské neziskové organizace jistych zmén ve zpisobu komunikace
s NNO a zlep3eni transparentnosti procesu. NNO se proto rozhodly pokracovat v praci na operacnich
programech. Jenomze v roce 2006 do programovani zasahly predcasné volby do slovenského parla-
mentu, které jesté urychlily jiz tak velmi uspéchany proces pripravy operacnich programd. To mélo za
nasledek opakovani chyb, které se staly pfic¢inou bojkotu - pfilis kratké Ih(ity na prfipominkovani, rozesilku
dokumentu jen par dni pred jednanim, coz opét

znemozriovalo efektivni Ucast nejen NNO, ale i ostatnich partnerd, véetné regiondlnich a mistnich samosprav.
Mezirezortni pfipominkové fizeni bylo zkraceno na pét dni'3. Vysledkem bylo, Ze v operacnich
programech nebyly zohlednény zadné pripominky NNO. Situace se zménila po parlamentnich
volbach, kdy statni organy vyvijely snahu jesté zménit znéni NSRR a operacnich programu,

véetné zapracovani pfipominek NNO, ale tato prace byla nekoncepcni a malo efektivni.

12 Vystizné to charakterizoval britsky politicko-satiricky ¢asopis Private Eye:, Kolik NNO v Evropé je pfipraveno nasledovat pfiklad Slovak( a vzdat se podilu na kolaci ve
snaze o dosazeni transparentnosti a vefejné kontroly?”, in Aktuality Priatelov Zeme - CEPA, leden 2006
13 Vyhodnotenie procesu programovania fondov Europskej tnie na roky 2007 - 2013 z hladiska ucasti MVO. Priatelia Zeme - CEPA, 2007
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Prakticky stejné dlvody vedly zastupce nestatnich neziskovych organizaci v Rumunsku k tomu,
Ze nasledovali své slovenské kolegy a v lednu 2006 vyhlasili bojkot ze strany NNO pfi pfipravé

Rumunska na programové obdobi 2007-2013.

Kancelar polskych neziskovych organizaci v Bruselu ustanovila sekretariat na pomoc polskym
NNO pfi jejich zapojeni do konzultaci Narodniho rozvojového planu 2007-2013 (NRP). Mezi
jinymi aktivitami ved| sekretariat specialni sekci na webové strance www.npr.ngo.pl, kde pub-
likoval dokumenty, zkusenosti a komentare NNO a vedl internetové diskusni skupiny. Experti
na regiondlni strukturdlni fondy vedli diskusi v regionech Polska a sit SPLOT nabidla mikro-
granty na podporu procesu zapojeni NNO a facilitaci pfi vedeni diskuse nad NRP. NNO se
ucastnily oficidlnich konferenci, organizovanych statni spravou v regionech. Za nejdulezité;si
v celém procesu povazovala Kancelar polskych NNO v Bruselu vytvofeni tymu experta z fad
NNO, ktefi maji dost znalosti a zkuSenosti na vedeni konzulta¢niho procesu, schopnych prebi-
rat oficialni dokumenty a doplfovat pfipominky a Uzce spolupracovat s oficidlnimi programo-
vymi vybory. Vlada byla pfipravena sdilet prvni navrhy NRP s NNO a koordinovat konzulta¢ni
procesy. Do procesu se zapojilo vice nez 1000 aktivnich NNO. Samotné NNO vsak maji pocit, ze
vysledny dokument byl zménén jen nevyznamné.

Formalnost procesu zapojeni NNO je problémem viech zemich Evropské unie™. V zemich
stfedni a vychodni Evropy je formalismus provazen smésici neznalosti neziskového sektoru a
specifik pro jeho zapojeni, neznalosti technik zapojovani verejnosti a neochotou a obavami
s ,pridélavani si prace”. Pfevlada zde nezkusenost s vedenim oteviené diskuse v prlibéhu
strategického planovani, spiS nez se snahy ucinit proces méné transparentni, jak je vefejna
zprava Casto podezfivana za strany neoslovené verejnosti.

Formalnost procesu je zejména typicka tim, Ze neexistuje plan zapojeni verejnosti, ktery by byl

v¢lenén do planu zpracovani dokumentu. Nasledkem toho je, Ze na potfebné konzultace s ve-

14 Popisuje ji napfiklad i EAPN ve své publikaci ,The illusion of inclusion”, Euro Citizen Action Service, 2005.
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fejnosti (tj. nejen NNO, ale i soukromého sektoru a mistnich nebo krajskych samosprdv) neni pa-
matovano a neni na né vyclenéno dost ¢asu. Velmi kratka doba na pfipominkovani slozitych
strategickych dokumentu je pak zdrojem pasivity velké casti verejnosti a deziluze téch, ktefi
se chtéji do procesu zapojit. Daldi chybou, ktera prameni z faktu, Ze zapojeni verejnosti neni
planovano, je skutecnost, ze proces konzultaci ¢asto probiha v dobé, kdy jiZ neni mozné nijak
vyznamné do dokumentu zasahnout — na konci jeho zpracovani. V té dobé je pochopitelna
jen nizka ochota programovacich vyboru k zasadnim doplnénim nebo zménam.

Dalsim zdrojem formalismu je neznalost technik, kterymi je mozné provadét konzultace s ve-
fejnosti, kdy v podstaté jedinym pouzivanym zplUsobem je pisemné pripominkovani dokumen-
ta, které jsou zverejnény na internetu. Zaclenéni prfipominek ze strany NNO je v jednotlivych
operacnich programech razné. Vétsinou maji NNO pocit, Ze technické pfipominky (Uprava
dokumentu, pravopis) byly pfijimany snadnéji, nez pripominky, které byly ze strany NNO zcela
zasadni a to zvySuje pasivitu konzultujicich subjektl. Tento stav vznika tim, Ze ndzory part-
nerd v procesu pfipravy dokumentd nemohly byt vzajemné prodiskutovany. Zde je nejvice
patrné, Ze pouhé pfipominkovani dokumentl je nedostate¢na technika a ze k zdsadnim
pfipominkam by méla byt vedena diskuse jiz v ramci pfipravy pracovni verze dokumentu.
Vyporadani pripominek bez moznosti vzdjemné diskuse a argumentace mezi partnery (at jiz
ve prospéch pripominky, nebo pro jeji zamitnuti) oslabuje konzulta¢ni proces a narusuje rov-
novahu mezi partnery.

V zemich EU chybi reflexe celého procesu — Ceska republika vydala alespori zavére¢nou zpravu
o pribéhu konzultaci NSRR. Jen jedna vlada - Estonska — vydala samostatnou zpravu o priabé-

hu celého konzulta¢niho procesu™.

15 , The illusion of inclusion”, Euro Citizen Action Service, 2005
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2.7. Problémy neziskovych organizaci pfi ucasti na pripravée
programovych dokumentu

Ucast neziskovych organizaci v procesech pFipravy programovych dokument( provazely pro-
blémy, které plynuly zejména z nedostatecné administrativni kapacity.

Mala administrativni kapacita

Tvorba programovych dokumentu je naro¢na na kapacity vsech ucastniku procesu — z hlediska
Casu, jejich znalosti, energie na studovani a komentovani rozsahlych dokumentu. Partnerstvi
neni bez nakladl. Zastupci NNO v procesu naplrovani operac¢nich programd museli byt finan-
covani svou domovskou organizaci a jejich ¢innost v pracovnich skupinach tak byla plné zavis-
Ia na finan¢ni situaci jejich organizace. Na rozdil od zastupcl verejné spravy (Urednikd, politi-
ka), ktefi tuto cinnost vykonavaji v rdmci pracovni doby, pusobeni zastupcli neziskovych
organizaci nejenze neni honorovano, ale organizace nemaji bézné hrazeny ani pfimé naklady
souvisejici s Ucasti (cestovné na jednani vybor(, ndklady na ubytovani, naklady na konzultace
s dalSimi experty). Bohuzel v dobé pripravy na obdobi 2007 — 2013 byly vyrazné utlumeny fon-
dy'é, které by pfimo umozriovaly neziskovym organizacim plnohodnotné zapojeni do téchto
procest formou grantl a projektd. Navic neziskové organizace nemély a vétSinou ani nemaji
pristup k financim z fondd EU ur¢enym na technickou pomoc.

Pasivita neziskovych organizaci

Nékteré neziskové organizace (nebo celé obory neziskového sektoru) byly v programovacim
procesu pomérné pasivni. Pfi zapojeni do procesu zUstavaly neschopné rychle reagovat, Sirit
informace a ziskdvat zpétnou vazbu od ostatnich NNO. Pficinou byla predevsim slozitost celé
problematiky a nesrozumitelnost (jazyk, pravidla a postupy, efekty a realné vystupy). Také
prostor, ve kterém se debata odehravala, byl nepfehledny - stale vyvstavaly otazky, kdo ko-

munikuje s kym, kdo je za jednotlivé vystupy odpovédny, kdo bude zapracovavat navrhy na

16 Zahrani¢ni nadace, které v zemich CEE podporovaly rozvoj demokracie, posunuly svou pomoc dale na vychod
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zménu. Nejasnost procesu pak jenom velmi malo stimulovala Sirsi skupiny lidi a organizaci k ucas-
ti. Nestatni neziskové organizace nebyly ¢asto schopny vyhodnotit dllezitost rozbéhlych procesq,
orientovat se v nepfehlednych pravidlech pro zpracovani programovych dokumentd, orien-
tovat se v ménicim se harmonogramu praci a oddélovat zavazna rozhodnuti (jejichz tvorby
je nezbytné se ucastnit) od téch méné zdvaznych. Chybély experti — konzultanti, ktefi by byli
schopni proces vysvétlovat a vést - divodem je opét mald absorpcni kapacita, ktera neumoz-

fovala organizovat proces zapojeni.

Zapojeni NNO pri implementaci operacnich programu
v obdobi 2007-2013

Kazdy operacni program ma svdj fidici organ a monitorovaci vybor. V implementa¢nim obdobi
je nejvyznamnéjsi spoluprace téchto dvou struktur. Monitorovaci vybor je partnerska struk-
tura sestavajici se ze zastupcu viech sektoru. Jeho rozhodovani odrazi pribézné hodnoceni
vysledkl opera¢niho programu a ma zasadni vliv na podobu dokumentu dulezitych pro dalsi
postup implementace. Monitorovaci vybory se rozhoduji na svém jednani, které probiha
zpravidla 1 -2 xro¢né, anebo na zakladé procedury , per rollam”' mezi jednanimi. Zpusob
rozhodovan upravuje jednaci rad kazdého monitorovaciho vyboru. Informace o monitorova-
cich vyborech a jejich ¢lenech jsou sice dostupné na internetu (oficialné ve viech zemich stred-
ni a vychodni Evropy, které jsme zkoumali), ale velmi ¢asto je nelze nalézt. Informace z jednani
monitorovacich vybord, jednaci rady, nebo zapisy jsou verejné jen velmi zfidka. Tato netrans-
parentnost struktur, které jsou zaloZzené na partnerském principu, je problémem, ktery se ob-
jevuje témér ve viech sledovanych zemich stfedni a vychodni Evropy. Vyjimkou je Bulharsko,

kde jsou na internetu zverejnény viechny zapisy a rozhodnuti monitorovacich vybora.

17 Zpusob hlasovani probihajiciho distan¢né, dle piedem dohodnutych pravidel, nejastéji elektronickou formou.
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3.1. Monitorovaci vybory operacnich program

Monitorovaci vybor spole¢né s fidicim organem zajistuje ucinnost a kvalitu provadéni operac-
niho programu.”™ Monitorovaci vybory (MV) jsou zfizovany v souladu s ¢lankem 63 Obecného
narizeni. Postaveni a iloha MV jsou definovany ve statutu kazdého z nich, a jeho systém prace
je stanoven v jednacim radu, ktery MV prijima po dohodé s fidicim organem. Monitorovaci
vybor zasedd minimalné dvakrat do roka.

Prace monitorovaciho vyboru:

. sleduje realizaci programu na zdkladé financnich a vécnych indikatoru

. na zakladé dokumentl predlozenych fidicim organem pravidelné prezkoumava po-
krok v dosahovani stanovenych cild programu, cill stanovenych pro kazdou prioritni osu a
vysledky provadénych hodnoceni

. posuzuje pokrok v realizaci velkych projektd

. schvaluje kritéria pro vybér financovanych projektt a veskeré jejich revize (do Sesti
mésicl od schvaleni programu)

. posuzuje a schvaluje ndvrhy na zménu obsahu Rozhodnuti EK o pfispévku z fondd;

. prezkoumava a schvaluje vyroc¢ni a zavére¢nou zprdvu o provadéni programu pred
jejich odeslanim EK

J je informovan o vyrocni kontrolni zpravé ve vztahu k pfislusSnému programu a o veske-
rych souvisejicich pfipominkach EK

o prezkoumava vysledky evaluace — tedy hodnoceni programu provadéného dle ¢l. 48,
odst. 3 Obecného nafizeni

. navrhuje RO upravy nebo pfezkoumani programu, které umozni dosazeni cilli nebo

prispéji ke zlepseni fizeni programu
18 Clanek 66 Obecného nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006
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- dle potreby ustavuje pracovni skupiny k reseni specifickych problémd, jejichz vedouci a

¢leny jmenuje a odvolava predseda MV.
3.2 Zastupci NNO v monitorovacich vyborech

Slozeni monitorovaciho vyboru ma odpovidat principu partnerstvi. Zastupci NNO jsou vétsi-
nou pfitomni v monitorovacich vyborech jednotlivych operac¢nich programu. Odlisny je pocet
zastupcl NNO ve vyborech a jejich realna moznost ucastnit se jednani. V monitorovacich vy-
borech nemaji zastupci NNO vzdy pozici rovného partnera.

zastupce NNO je v kazdém z 24 monitorovacich vyborU ope-
racnich programu. Vétsinou je ve tficeticlenném monitorovacim vyboru jeden zastupce NNO
(vyjimecné maximalné 3). V naprosté vétSiné monitorovacich vybord mé zastupce NNO stejna
prava jako ostatni ¢lenové vyboru, ale v nékolika MV ma jen pravo pozorovatele.

v kazdém monitorovacim vyboru je 1/3 zastupct NNO, ktefi maji
rovna prava a podili se na rozhodovani formou hlasovani.

ZkuSenosti ze Slovenska: zastupci NNO maji v monitorovacich vyborech vzdy pravo ucastnit se
na rozhodovani a hlasovat.

v monitorovacich vyborech tvori zastupci NNO 10% (2 z celkem
dvaceti ¢lent). Zastupci NNO nejsou vzdy hlasujicimi ¢leny monitorovacich vyboru. V nékte-
rych monitorovacich vyborech maji pravo ucastnit se jednani jen jako pozorovatelé, napf.
v monitorovacim vyboru OP Zivotni prostfedi.

V monitorovacim vyboru OP Regiondlni rozvoj zastupci NNO podali namitku proti navrhu
jiného ¢lena OP, jehoz podstatou byl navyseni maximalni ¢astky, kterou mohou ziskat spolec¢-
nosti z Programu rozvoje venkova. Podstatou namitky byl stfet zajmU a zavadéni korupcniho
prostfedi. Namitka byla pfijata, a navrh byl odmitnut. (Nicméné, presto byl tento navrh opét

podan, tentokrat jinym ¢lenem MV.)
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ZkuSenosti z Polska: Zastupci NNO jsou ¢leny vSech monitorovacich vybord, ale hlasovaci pravo
nemaji ve vsech.

Zastupci NNO prenaseji informace z monitorovacich vybord neziskovym organizacim. Na za-
kladé dotaznikového Setreni jsme zjistili, Ze zajem o informace z monitorovacich vybord maji
NNO ve vsech zemich. Ve viech zemich existuji minimdalné webové portdly nebo i e-konference
pro informovani neziskovych organizaci. Tyto ndstroje jsou spravovany a financovany z pro-
jektd neziskovych organizaci ze zdroja mimo strukturdlni fondy. Informa¢ni aktivity nezis-
kovych organizaci tak paradoxné nejsou hrazeny z technické pomoci'®, kterda ma napomahat
vyssi informovanosti o evropské pomoci a podporovat absorpcni kapacitu.

Zajimava byla pro nas otazka, zda se klicova jednani odehravaji pfimo na monitorovacich
vyborech, nebo spiSe v zakulisi. Zajimavé zkuSenosti pfisly z Bulharska, kdy tfi zastupci NNO
potvrdili, Zze kuloarni jednan hraji zcela zasadni roli pfi prosazovani nazort NNO a dva z nich
se lobbyingu pravidelné vénuji, zatimco dalsi dva osloveni zastupci NNO naopak tvrdi, ze
lobbying neni vyznamny a nemaji na néj ¢as. Na Slovensku povazuji jednani mimo vybor za

nevyznamna, i kdyZ se mu zastupci NNO vénuji. Obdobna situace je i v Ceské republice.

Uzka mista pfi zapojovani NNO do pfipravy, monito-
ringu a implementace programovych dokumentu

Nejvétsim problémem jsou omezené kapacity neziskovych organizaci. Dokud nebudou zlep-
Seny podminky pro zapojeni NNO do pfipravy, monitoringu a implementace programovych
dokumentu a pro zivotaschopnost samotnych neziskovych organizaci, neni mozné ocekavat
ani zlepseni spoluprace a vytvareni partnerskych vazeb. Pro vytvareni a upevnovani partner-
stvi je zasadni, aby neziskové organizace mohly byt sebevédomym, rovnocennym partnerem
verejné spravy. Neziskové organizace potrebuji vzdélavat své odborniky a manazery, vyuzivat
19 Technicka pomoc predstavuje ¢ast finan¢nich prostredki z kazdého opera¢niho programii (do vyse 4%), uréena na fizeni, monitoring a informovani. V Ceské republice

byl navic schvélen cely opera¢ni program Technicka pomoc, ktery je uréen k podpore zajisténi aktivit efektivniho fizeni, kontroly, sledovani a vyhodnocovani realizace
NSRR na narodni Urovni, a ktery zastfeSuje aktivity politiky hospodafské a socialni soudrznosti v CR v letech 2007-2013.
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konzultanty, vyuzivat informacni technologie pro lepsi komunikaci a pro rychlejsi spolupraci pfi
vytvareni, projednani nebo pfipominkovani dokumentu uvniti neziskového sektoru. V nepo-

sledni Fadé potrebuji rovny pfistup k vyuzivani technické pomoci vyclenéné pro tento ucel.
Q Neziskové organizace jako realizatofri projektu

Neziskové organizace v Ceské republice, na Slovensku, v Polsku a v Madarsku maji zku3enosti
s Cerpanim financnich prostfedkd z fondl EU jiz fadu let (pfedvstupni pomoc od 90-tych let,
obdobi 2004 - 2006). Mnohé ziskaly profesionalni zkusenost s realizaci evropskych pro-
jektd a zejména diky Evropskému socidlnimu fondu (v Ceské republice Operaéni program
Rozvoj lidskych zdrojl, véetné Globalniho grantu pro NNO), ziskaly profesionalni manage-
ment a tymy, zavedly inovativni postupy a rozvinuly svou ¢innost. Neziskové organizace v Bul-

harsku a v Rumunsku ziskaly zkusenosti minimalné z vyuzivani fondd pfedvstupni pomoci.
5.1. Uzka mista pfFi realizaci projektd

Oblast financovani ¢innosti neziskovych organizaci v zemich stfedni a vychodni Evropy z ev-
ropskych zdroju je hodnocena jako vysoce problematicka a to az do té miry, Ze tato situace

prakticky znemoznuje neziskovym organizacim tyto fondy vyuzivat.

a) Systém plateb z evropskych fondu

V systému financovani z evropskych fondu je neziskovymi organizacemi nejvice kritizovan sys-
tém, kdy dochazi ke zpozdovani zalohovych plateb. DalSim problémem pro NNO je nastaveni
prilis vysokych ¢astek pro etapové platby. S ohledem na nizkou kapitalovou schopnost nemaji
NNO moznost vykryt tyto propady v cash flow, a pfitom prakticky nemaji moznost ziskat uvér

nebo kontokorent v bance. Systém znevyhodnuje NNO oproti jinym zadatelim, protoze chybné
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predpoklada, ze NNO maji mozZnost investovat nemalé financni prostfedky do projektu a cekat
na vraceni formou dotace. | kdyz fidici organy zavedly systém pribéZzného monitoringu, ktery
teoreticky umozriuje prabézné proplaceni ndkladu jiz po 3 mésicich, a tedy financni zatéz na
cash-flow organizace by nemusela byt tak vysokd, tento systém se v Zadné zemi stfedni a vy-
chodni Evropy neosvédcil. Prakticky totiz funguje tak, Ze realizatofi projektl sice vyplnauji
kazdé tfi mésice monitorovaci zpravy (coz je enormné zatéZuje administrativné), ale platby
pfichazeji s velkym zpozdénim po Sesti az dvanacti mésicich, protoze administrativni kapacita
fidicich orgdnt (pro kontrolu ¢astych monitorovacich zprav a fizeni plateb) je podcenéna. Ten-
to problém jde napfi¢ viemi zkoumanymi zemémi stfedni a vychodni Evropy. Pro mnohé orga-
nizace je tato situace natolik nevyhodnou, Ze nevyuzivaji evropské penize ani tam, kde jiz maji
zkusenosti a kde je to vyslovené vhodné. Tyto problémy zasadné omezuje pfistup NNO k finan¢nim
prostfedkim ze strukturalnich fondd, a to i presto, Ze naroky na kofinancovani projektt ze strany

NNO jsou velmi nizké (0% u ¢eskych NNO, 0 - 2,7% u bulharskych NNO, 10 — 25% u polskych NNO).

Neziskové organizace kritizuji také prebujelou byrokracii pfi ¢erpani dotaci z operacnich pro-
gramU a to zejména:

] slozitost a formalismus pravidel ¢erpani

o nastavovani prisnéjsich pravidel, nez je obvyklé (v porovnani s grantovymi systémy za-

vedenymi ve ,starych” zemich EU nebo na jednotlivych feditelstvich Evropské komise)

. pfilis casté zmény pravidel financovani z EU fondu
. nejednotnost metodik a kritérii
. neexistenci postiht za chyby odpovédnych pracovnikta implementacnich struktur a je-

jich verejnd prezentace.
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Neziskové organizace proto vnimaji evropské zdroje jako netransparentni a upozorfiuji i na
konflikt zajma v operacnich programech: existuji instituce, které finan¢ni prostfedky zaroven

rozdéluji a zaroven Cerpaji (napf. krajské samospravy).

Udrzitelnost vystupu realizovanych uspésnych projektu je dalsim problémem, ktery nyni vni-
maji NNO ze statd, kde jiz nejméné jedno programovaci obdobi probéhlo. V Ceské republice
stat nevyclenuje zadné prostfedky pro Sifeni dobré praxe, neplanuje systémy pro udrzeni ani
téch nejlepsich vystupd. V disledku toho dochazi k tomu, Ze i velmi dobré neziskové aktivity
(potrebuijici stalé dotace — vzdélavani, socialni sluzby apod.) po ukonceni evropského projektu
zkrachuji — neni vyfeSeno jejich nasledné financovani. , Evropské penize stoji na hlinénych no-
hach ceskych financi®®”je zakladni pocit, ktery maji neziskové organizace ze zkusenosti z minu-
Iého i stavajiciho programového obdobi. Pfitom udrzitelnost je jednim ze zakladnich kritérii pro
vybér projektd. CR nema vytvofenou metodiku pro prebirani pfiklad dobré praxe NNO do ¢in-

nosti verejné spravy. Tento problém se tyka viech sledovanych statd stfedni a vychodni Evropy.

Neziskové organizace také kritizuji stav, Ze technicka pomoc neni poskytovana NNO tak aby
by slouzila NNO pro porozuméni procesu programovani, napomahala neziskovym organiza-
cim NNO aktivné se podilet na pfipravé programovych dokumentu a ucastnit se monitoringu
a evaluace.

Potfebnd by byla i cilena pomoc Zadateldm a realizatorm projekt ve formé individudiniho
poradenstvi a konzultaci. Neziskové organizace pritom tvofi specifickou skupinu, kterd musi
prekondvat pri vytvareni evropskych projektl specifické problémy jako jsou otazky cashflow,

predfinancovani, vicezdrojového financovani, stale nejasné otazky spojené s uplathovanim

20 Citace ze SWOT analyzy ke Koncepci rozvoje neziskového sektoru, Rada vlady pro NNO, 2008.
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~de minimis” na verejné prospésné projekty NNO, nizka uroven i pocet pracovnikl stfredniho

managementu.

5.2. Priklady feSeni problému NNO v zemich stfedni a vy-
chodni Evropy

Zajimalo nas, zda jsou v nékterych zemich stfedni a vychodni Evropy vyuzivany nastroje, které
snizuji finan¢ni a administrativni prah, branici neziskovym organizacim ve vyuzivani struktu-
ralnich fondu.

a) Budovani kapacit

Ceska republika

Pro NNO neni vypsana zadna oblast podpory, ktera by se cilené zaméfila na budovani kapacit,
vzdélavani a profesionalizaci v celé jeho $ifi. NNO maji vSak mozZnost uchazet se o financni
podporu v ramci oblasti Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, ve dvou oblastech
podpory. Jedna z téchto oblasti podpory je viak specialné vénovana pouze organizacim, které po-
skytuji socialni sluzby. Druha oblast podpory je zamérena na vzdélavani pracovnikd malych a stfed-
nich podniku, ale svymi podminkami je zamérena spiSe na podporu obchodnich spole¢nosti?'.
Bulharsko

V ramci operacniho programu Lidské zdroje a Administrativni kapacita je jedna oblast podpo-
ry vénovana zvysovani kapacit neziskovych organizaci.

Priklad dobré praxe

Z prostfedkd OP Administrativni kapacita byl podporen projekt malé neziskové organizace
. SVét rovnych prav” ve mésté Shumen. Z prostfedku projektu jsou hrazena Skoleni pro ostatni

neziskové organizace ve mésté a zastupce samospravy mésta a okolnich obci, zamérena na

21 Napt. kritériem pro vybér je vzristajici mira obratu, pficemz NNO jsou neziskové, zavislé na dotacich, nebo vzrustajici pocet pracovnikl organizace, pficemz neziskovy
sektor je typicky dobrovolnou praci nebo vysokou fluktuaci zptsobenou vykyvy ve financovani, které plynou ze zavislosti na dotacich a darech.
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management, strategické planovani, public relations. Podstatou projektu je pfenos know-
how ze zahranici, proto kazdé téma prednasi lektor z jiné zemé. Druhym planem projektu je
ziskat konkrétni kontakty ze zahranici, coz se dafi pres zahranic¢ni lektory. Jednim z prvotnich
vystupu projektu je navazani kontaktu mezi mistni samospravou a neziskovymi organizace-
mi a planovana spoluprace pfi pripravé strategického planu rozvoje mésta. DalSim vystupem
je zapojeni mésta do mezinarodnich projektl, vznikajicich na zdkladé kontaktu, které zpro-
stfedkovala diky Skolenim neziskova organizace. NNO se diky tomuto projektu mlze pfiblizit
mistni samospraveé jako rovny partner, ktery midze néco nabidnout.

Na druhou stranu, toto je vzacna vyjimka, protoZe naprosta vétsSina grantl uréenych pro bu-
dovani kapacit neziskovych organizaci byla pfidélena tzv. GO-NGOs (governmental NGOs), coz
jsou NNO zalozené lidmi spojenymi s vedenim politickych stran®.

Nejvice Bulharskych NNO podava projekty v ramci Regionalniho opera¢niho programu v opat-
feni 3.3 Socidlni a ekonomicky rozvoj - ,,O lidech s lidmi”, které je zaméreno na podporu ob-

canské spolecnosti a mistnich komunit.

Pro budovani kapacit jsou urleny granty z ESF zamérené na vytvareni siti mezi neziskovymi
organizacemi. V roce 2009 bude také oteviena vyzva k predkladani projekti zamérena na

monitoring a evaluaci aktivit NNO.

Ve viech sledovanych zemich mohou NNO v nékterych pfipadech vyuzit zalohové platby, které
dosahuji az 25% celkového rozpoctu projektu. Presto je tato zaloha nedostacujici pro pokryti
obdobi, ve kterém se schvaluje prvni monitorovaci zprava a ma dojit k prvni fadné platbé a to

z toho duvodu, ze dochazi k administrativnim zpozdénim ve schvalovani zprav a v platbach.

22,0 co jde, jsme zjistili, kdyz jsme se byli pozvéni na jedno ze Skoleni. Nikdy ndm nedali program nebo témata. Proto jsme se odmitli podilet se na takovémto ,budova-
ni kapacit”, které slouzi jen k od¢erpani penéz.” (Vypovéd jedné z ucastnic prizkumu).
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Nadace rozvoje obcanské spolec¢nosti pfipravila program nazvany , 3P — Program preklenovaci
pomoci”. Jde o tfilety program navratnych nadacnich pfispévkl ve spolupraci se soukromou
bankou. Neziskovym organizacim, které prokazi podporu z vefejnych zdroju (dotace), zkuse-
nost s administraci projektu podporeného z EU, splni dalsi podminky a budou ochotny slozit
predem stanovenou ¢astku na uhradu vybranych nakladu, bude poskytnut vratny preklenova-
ci prispévek od 100.000 K¢ do 1,5 mil. K¢ az na dobu 2 let. Na urovni ministerstev nebo kraju
neni takovy ani jiny systém zaveden. Tento systém je pfikladem pro mozné reseni. Nékteré
banky vyjimecné poskytuji neziskovym organizacim uvér pro predfinancovani projektu na za-
kladé toho, Ze maji podepsanou smlouvu o realizaci projektu s fidicim organem. Podle nasich
zku$enosti vSak ani v téchto pfipadech neni ziskani véru pro samoziejmosti — banky pozaduiji
navic zastavu majetkem organizace, nebo osobnim majetkem / avalovanou sménkou statutar-
niho zastupce organizace.

V jinych zkoumanych zemich stfedni a vychodni Evropy neni podobny systém zaveden.

Soucasna nafizeni umoznuji, aby finan¢ni prostfedky operacnich programi byly rozdélovany
formou globalniho grantu. Globalni grant je finan¢ni ¢astka vy¢lenéna z opera¢niho progra-
mu, kterd je svéfena zprostfedkujicimu subjektu k dalsSimu prerozdéleni formou grantovych
projektd. Vyhodou tohoto systému pro NNO je, ze globalni projekty mohou mit nizsi celkovy
rozpocet nez obvyklé evropské projekty. Tim se podstatné snizuje finan¢ni zatéz béhem realiza-
ce projektu, popft. naroky na kofinancovani nebo predfinancovani projektu nejsou tak vysoké.
byl systém globalnich grantu uspésné vyzkousen v obdobi 2004-2006,

jako soucast operacniho programu Rozvoj lidskych zdroju a Jednotného programového doku-

23 Clanek 42 Obecného nafizeni (1083/2006) umozZriuje ¢lenskym statlim nebo Fidicimu organu, aby ¢ast Fizeni a implementace opera¢niho programu svéfila jednomu
nebo vice zprostfedkujicim subjekttm.
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mentu pro Cil 3 regionu NUTS Il hlavni mésto Praha. Globalni granty administrovala Nadace
rozvoje obcanské spolecnosti®. Cilem alokace byla podpora budovani kapacit malych nezis-
kovych organizaci. V obdobi 2007-2013 nebyl dosud v ramci operac¢niho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost systém globalnich grantu otevren, ackoli existuji velmi dobré zkusenosti
s vyuzitim globalniho grantu v obdobi 2004-2006%, i podrobné studie na podporu globalniho
grantu pro soucasné obdobi?t. Systém je stale v procesu pripravy na MPSV. Procesu pfipravy
specialniho globalniho grantu pro podporu socialni ekonomiky se ujali také pracovnici odbo-
ru socialnich sluzeb MPSV a prosadili integrovany pilotni globalni grant na socialni ekonomi-
ku, ktery bude financovany z OP Lidské zdroje a zaméstnanost (neinvesti¢ni prostifedky ESF) a
z IOP (investi¢ni prostifedky ERDF).
V obdobi 2007-2013 je systém globalnich grantd v CR zatim vyuzivan v OP Vzdélavani pro
konkurenceschopnost, kde jsou zprostfedkujicim subjektem kraje. Tento systém ale neni jiz
zacilen pfimo na neziskové organizace a také minimalni hranice celkového rozpoctu neni
nizka — globalni granty v tomto pojeti ztratily svaj smysl podpory malych neziskovych orga-
nizaci, které nemohou dosahnout na velké projekty, ale zlstal smysl rozdélovani prostfedkt
pfimo v regionech, kde se da predpokladat lepsi znalost mistnich potfeb a tedy lepsi zacileni
a vyuziti evropskych penéz.
zvazuje Ministerstvo prace, socidlnich véci a rodiny, vyuziti grantovych schémat

k feSeni vybranych problémd pfi snizovani regionalnich disparit v zaméstnanosti a socialni
inkluzi, v ramci operacniho programu Zaméstnanost a socialni inkluze.

neni systém globalnich grantd vyuzivan vabec.

je systém globalnich grantt pripravovan. Potfeba vytvofit systém globalniho
grantu pro NNO vychazi ze zkuSenosti z obdobi 2004-2006, kdy neziskové organizace celily

velkym problémUm pfi zpozdéni splatek projektl s velkymi rozpocty. EAPN?” Hungary shro-

24 http://www.nros.cz/programy-nros/globalni-granty.

25 Treti sektor, druhd Sance. Jak penize z Evropské unie poméhaji. NROS, 2007.

26 The potential for utilising global grants in the Czech Republic in the 2007 - 2013 Structural Funds programming period. GLE, MPSV, 2006.
27 Evropska sit proti chudobé.

cCpKP



»

[]
L]

mazdila tyto poznatky jako zakladni argumentaci pro vyjednavani globalnich grantu s vla-
dou.

V Polsku jsou globalni granty pfipravovany.

e) Snizovani administrativni zatéze

Ceska republika

V ramci Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost je vyuzivan systém , nepfimych
nakladu”, ktery umozniuje pausalni zahrnuti provoznich nakladd projektu do celkového roz-
poctu ve stanovené procentualni vysi.?® Tento systém je uvazovan i pro OP Vzdélavani pro kon-
kurenceschopnost.? Velkou vyhodou je to, Ze neni nutné vykazovat provozni polozky rozpoc-
tu, které jsou tradi¢né nejvice administrativné zatézujici: ndklady na provoz kancelare, které
je mnohdy nutné zvlastnim zplsobem rozpoditavat tak, aby odpovidaly vyuziti pro projekt,
naklady na telefony, kde je nutné vykazovat kam a proc bylo volano v souvislosti s projektem,
nakupy drobnych kancelafskych potreb, nebo platy technickych pracovnikt projektu (ucetni,
asistent). Zaroven presel OP Lidské zdroje a zaméstnanost z tfimési¢niho na systém monitorin-
gu po Sesti mésicich, kdy je potfeba vytvofit pouze dvé monitorovaci zpravy roc¢né.

V Polsku je systém neptimych naklad( uplatriovan ve vsech prioritnich osach.

V Bulharsku neni systém vyuziti nepfimych naklad( vyuzivan a mezi dotazovanymi NNO neni

ani znadma tato moznost.

Q Priklady dobré praxe

[]

6.1. Podpora vytvareni partnerstvi
Ceska republika: V programovém obdobi 2004-2006 byly v rdmci opatieni 3.3 Spole¢ného

regionalniho opera¢niho programu realizovany v kazdém kraji v CR projekty zaloZené na

28 Tato moznost vyplyva z nafizeni EK pro ESF pro obdobi 2007 - 2013.
29 Tato moznost byla projednavana na Monitorovacim vyboru OP VK, prosinec 2008.
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principu partnerstvi®’. Tyto projekty iniciovalo Ministerstvo pro mistni rozvoj, jako fidici organ
SROP, ktery odpovidal za zpracovani metodiky, za jeho monitorovani a prubézné metodické
vedeni ve viech krajich. Tyto projekty se od ostatnich liSily daslednym uplatnénim principu
partnerstvi na urovni krajl, vzdélavanim a pripravou na nové programovaci obdobi.
Realizatory projektld mohly byt pouze kraje, které viak mély sdilet projekt a rozpocet s dalSimi
subjekty — partnery, na zakladé partnerské smlouvy. Tito partnefi méli nastaveny limit prostfedkd,
které jim mohl kraj poskytnout (2 mil. K¢).

Zpocatku bylo tfeba vyvinout znacné Usili, aby jak politicka reprezentace v krajich a pracov-
nici krajskych uradd, tak néktefi pracovnici MMR vzali toto opatfeni plné na védomi. Svym
obsahem a pfistupem se totiz vymykalo béznym opatifenim SROP a dalSich OP: §lo o neinves-
ti¢ni projekty relativné zna¢ného finan¢niho objemu, se zdanlivé ,nehmatatelnymi” vysledky
(zejména vzdélavani a informovani pro zvySovani absorpéni kapacity), s tlakem na vytvareni
partnerstvi (novost a neurcitost tohoto pojmu) a s pozadavkem na to, jak se ma projekt prova-
dét (projekty v jinych opatrenich jsou definovany predevsim svymi vystupy a vysledky, nikoliv
stanovenymi postupy). Slo mimo jiné o zapojeni neziskovych organizaci do procest pfipravy a
schvalovani strategickych rozvojovych dokumentl kraje a do dalSich aktivit, které vedly
k posileni administrativni a absorp¢ni kapacity kraje.

Kraje nemély ,stejny start”: Nékteré vychazely z vlastnich podobnych zkusenosti (Vysocina,
Olomoucky, Jihomoravsky) a rozvinuly bohatou koncepci s fadou aktivit, vystupl a vysledk(
(napf. Kralovéhradecky, Moravskoslezsky), v jinych (Pardubicky, Jihocesky, Zlinsky) byl rozjezd
pomalejsi, méné ujasnény, rozpacity a s vétsimi prekazkami. Postupné vsak jesté v roce 2004
zacaly své projekty uskutecnovat viechny kraje. Partnerské organy byly vytvoreny, vétSinou
jako Fidici tymy projektl, dostatecné transparentné jako vicesektorové. Nejsilnéji zastoupen
vsak byl vzdy sektor verejné spravy.

Velkou prilezitosti byl projekt pro nestatni neziskové organizace obcanského typu (NNO) a

jejich krajské asociace a koalice. Nedostatek financnich a lidskych zdrojd pro plné zapojeni do

30 Evaluace opatieni 3.3 SROP. Zavérec¢na zprava. Tima Liberec, Evasco, CpKP stiedni Morava pro MMR, 2008.
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krajského projektu viak byly typickym problémem pro zastupce neziskového sektoru. Castym
pfipadem bylo, Ze partnefi z jednotlivych sektorl se sice ucastnili prace fidiciho tymu, sami
realizovali fadu akci a prinaseli pfipominky k analyzam, strategickym dokumentim a dalSim
aktivitam kraje, avSak nedokazali jit ve svém sektoru do hloubky - zajistit si propojeni a trvaly
kontakt, sektor , zaktivizovat” a opatfeni SROP 3.3 vyuzit k posileni ulohy neziskového sekto-
ru v rozvoji kraje.

Rada pracovnikt krajskych ufadd a volenych krajskych zastupitelti méla o mistnim neziskovém
sektoru predstavu odvozenou prevazné ze znalosti organizaci, které zadaji o pfispévky z kraj-
skych grantovych programd. Profesionalita a nasazeni zastupct neziskového sektoru v partner-
skych organech byla pro né v nékterych pfipadech pfijemnym prekvapenim.

Dopady krajskych projektd na postaveni a posileni kapacit neziskového sektoru jsou v rlznych
krajich hodnoceny odlisné. V nékterych (Vysocina) se udrzela ¢i posilila pozice neziskového
sektoru jako vyznamného poskytovatele sluzeb a dlvéryhodného partnera krajskych organ
a organizaci podnikatelského a statniho sektoru. Ve vétsiné dalsich se neziskovy sektor ,zvidi-
telnil” jako zivotaschopny partner a jen v ¢asti kraju byl vniman jako povinna a trpéna soucast
projektu.

V nékterych krajich (Pardubickém, Libereckém a dalsich) se mohly krajské orgdny presvédcit, ze
NNO maji pfirozeny a vysoky , partnersky a inovacni potencidl” — sklon spolupracovat, pruzné
reagovat, vyhledavat pfilezitosti, vyuzit elan a motivaci k inovacim. Napfiklad v Pardubickém
kraji to ukazal projekt Spolecné! Vseobecnym cilem tohoto projektu bylo posilit kapacitu ne-
ziskovych organizaci pro jejich vzajemnou spolupraci. Aktivity projektu zahrnuly sbér ndamétu
na projekty, pfipravu pilotnich partnerskych projektd NNO, zpracovani a ovéreni metodiky
spoluprdace zapojenych organizaci, budovani partnerstvi v Pardubickém kraji, realizaci pracov-
nich seminaru a workshopu. Celkové naklady ¢inily 1 572 220 K¢. Jednim z prvnich vysledku
spoluprdce je priprava projektu zaméreného na mezinarodni spolupraci v ramci operacniho

programu Lidské zdroje a zaméstnanost. Paralelné byly pfipraveny 3 projekty s riznym tema-
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tickym zamérenim. Do pfipravy projektu se zapojilo 10 neziskovych organizaci z Pardubického
kraje. Diky projektu budou moci neziskové organizace Cerpat zkusenosti od partnerd z Anglie,

Skotska, Némecka a Slovenska v oblasti managementu a prace s klienty v socialnich sluzbach.
6.2. Partnerstvi ve venkovském prostoru

Nejlepsi zkusenosti s uplathovanim partnerstvi v regionalnim rozvoji jsou v Ceské republice v mist-
nich ak¢nich skupinach na venkoveé v ramci programu Leader.

Program Leader — miGZeme uz fici ,metoda Leader” - je jiz zabéhnutd forma rozdélovani do-
taci pro integrovany rozvoj venkova. Podstatou je vytvoreni Siroké mistni akéni skupiny (MAS),
ktera si vytvafi vlastni strategicky plan pro budouci rozvoj izemi, na kterém pusobi. V Ceské re-
publice je to obvykle uzemi tficeti i vice malych obci, které jsou ¢leny MAS. NejdllezitéjSim prvkem
metody Leader je dusledna aplikace princip partnerstvi a to jak ve slozeni MAS, tak v nastaveni
spole¢nych rozhodovacich kroka. MAS musi byt zaloZzena na zakladé partnerstvi verejného, sou-
kromého a neziskového sektoru. Rozvojové partnerstvi je mistem spoluprace lidi pracujicich v rdz-
nych oborech a institucich v sektoru verejném ¢i soukromém. Vytvafri prostor pro trvalou vyménu
informaci a zkusenosti, podnécuje prirozeny proces uceni prostfednictvim komunikace, zvySovani
znalosti o regionu, ale i vzdélavani podnikateldl, spolk a zastupcu verejné spravy v oblastech pro-
jektového fizeni a financovani projektu. Strategie rozvoje vznika na zédkladé dlouhodobé diskuse
¢lent MAS a konzultaci s verejnosti. Silnou motivaci pro vytvareni MAS a strategii rozvoje je beze-
sporu moznost uchazet se o dotaci®!, ktera podpofi realizaci strategie. Dotace se nasledné preroz-
déluje na zakladé priorit a opatfeni vetknutych do strategického dokumentu a o malé granty se
mohou hlasit se svymi projekty viechny subjekty na Gizemi MAS. V soucasnosti v CR existuje na 160

mistnich ak¢nich skupin, z nichz 80 ziskalo dotaci pro svij rozvoj.

31 Dotace je pFidélovana ze zdroji programu Leader, ktery je jedna ze souéasti Evropského zemédélského fondu pro rozvoj venkov. V CR je zahrnut do dokumentu
Program rozvoje venkova CR na léta 2007 — 2013, ktery stanovuje rozdélovani evropskych penéz na rozvoj venkova a zemédélstvi. V CR byl poprvé tento program spustén
v roce 2004 v ramci Iniciativy Spolecenstvi Leader.
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Rozvojové partnerstvi Regionu Hranicko je mistni akéni skupina, ktera sdruzuje 31 obci a v nich
Zijici podnikatele, spolky, mistnich samospravy, fyzické osoby a zemédélce, ktefi se odhodlali
svymi aktivitami a projekty prispét k naplfiovani principt udrzitelného rozvoje obsazenych ve
Strategii rozvoje Regionu Hranicko. Vysledkem koncentrace jejich Usili a napadu je vyraznéjsi
dopad na celkovy rozvoj (vys$si pfidand hodnota). ,,Prolomeni" bariér tradi¢né oddélenych sek-
tor( pfineslo nové i novatorské myslenky (inovace), které budou zvySovat bohatstvi Hranicka.
Spolec¢né vytvoreny strategicky plan rozvoje byl podporen k realizaci z dotace Programu roz-
voje venkova. Ten se bude na Hranicku realizovat az do konce roku 2013 a umozni do regionu
investovat az 60 milionu K¢. Rozvojové partnerstvi vyhlasilo prvni vyzvu k predkladani projek-
ta v Cervnu 2008. Seslo se 26 zadosti, ze kterych bylo jedenact vybrano Vybérovou komisi Roz-
vojového partnerstvi. Mezi nimi byly projekty, které predkladala zemédeélska druzstva (napf.
Modernizace technologie dojirny), obce (napf. Uprava vefejné zelené v Opatovicich, nebo
Infrastruktura pro spolkovy Zivot a sport ve Skali¢ce), nebo neziskové organizace (Prestavba
byvalé kotelny v budové kulturniho domu na multifunkéni zkusebnu pro hudebni spolky) a

podnikatelé (Ze smeti cenna surovina). Celkem bylo pro rozvoj venkovského regionu Hranic-

ko v tomto kole vyzvy pfidéleno 6 939 100 K¢.

V mikroregionu Zalaszentgrét realizuje neziskova organizace ve spolupraci s obci projekty,
které jsou zaméreny na mistni obyvatele. Realizaci vzdélavaciho projektu se podafilo udrzet
mladé vzdélané lidi na venkové, vytvofit pro né pracovni mista projektovych manazeru, ktera
diky realizaci dalSich uspésnych projektu znasobovala pfinos pro tuto venkovskou oblast. Zaji-
mavym vystupem byl vznik mistnich poradenskych stfedisek pro nezaméstnané, zajisténi sluzeb
pro obyvatele venkova prostfednictvim lokalnich autobusovych linek ¢i sluzby mikrobusu na
zavolani. Neméné zajimavym projektem je vznik Ekologického centra rozvoje venkova v obci

Dé&tk, ve které Zije pouze 30 obyvatel. Zakladni myslenkou vzniku centra byla ochrana pfirody a zi-
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votniho prostredi v souladu s myslenkou trvale udrzitelného rozvoje, vyuziti obnovitelnych zdrojd

energie a osvéta v oblasti odpovédné spotfeby a trvale udrzitelného regionalniho rozvoje.

Obcanské sdruzeni Pratelé Zemé — CEPA - realizuje ve spolupraci s obcemi mikroregionu Pod-
polanie servisni centrum, které bude pomdahat obcim pfi vyuzivani fondd EU. Servisni centrum
bude vyuzivat Koordina¢né zdruzenie Podpolanie, které sdruzuje zastupce Sestnacti obci a
dvou mést mikroregionu. Sdruzeni bude fidit ¢innost servisniho centra. Studii proveditelnosti
prezentovalo a odevzdalo sdruzeni CEPA starostim na regionalni konferenci v prosinci 2008.
V lednu uz zacne priprava konkrétniho projektu, se kterym se budou obce uchazet o podporu
ze strukturalnich fond(. Bude to mimo jiné projekt, ktery bude vzdélavat mladé lidi — absol-
venty a Zzeny po materské dovolené, ktefi jsou v mikroregionu bez prace. Tito lidé se pfipravi
na pozice mistnich projektovych manazer( a po vyskoleni budou pracovat pro obce pfi pfipra-

vé a fizeni mensich projektd.
6.3. Projekty socialni ekonomie

Socialni firmy jsou novym modelem zaméstnavani znevyhodnénych osob na trhu préce. Jedna
se o jeden z typu socidlniho podniku. K jeho hlavnim charakteristikam patfi, Ze podnika a pfi-
tom minimalné 50 % prijmU socidlni firmy musi tvorit vlastni prijmy z prodeje vyrobkt nebo
sluzeb, zaroven zaméstnava minimalné 25 % zdravotné nebo socialné znevyhodnénych osob
a poskytuje svym zaméstnanclm pfimérenou pracovni i psychosocialni podporu.

Vyzvou a velkou pfFilezitosti v projektech socialniho podnikani je také spoluprace s komunitou
a obci, kde socialni firmy sidli, stejné tak ziskavani dalSich zakaznik( a partner ze soukromé-

ho sektoru napf. zvySovanim povédomi o spolecenské odpoveédnosti firem.
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Obcanské sdruzeni Fokus Praha zalozZilo prvni socidlni firmu jiz v roce 1999. Jundv statek je
penzion s restauraci v obci Sedlec nedaleko Prahy. Pracuje zde celkem 34 zaméstnancu, z toho
27 tvofi zaméstnanci s dusevnim onemocnénim. Diky rozsahlé prestavbé, ktera se tykala témér
dvou tretin objektu, mUze socidlni firma zaméstnat dalSich jedenact lidi a rozsifit tak své sluz-
by. Rekonstrukce zapocala v dubnu 2007 a byla hrazena z prostfedk( Evropské unie, statniho
rozpottu CR, vlastnich zdrojd. Projekt byl realizovan v rdmci opera¢niho programu SROP. Cel-
kové naklady dosahly vyse 32 395 801,- K¢ Rekonstrukce objektu umoznila maximalné vyuzit
partnerstvi a zapojeni do zivota obce. JUnuv statek se stal pfirozenym mistem pro setkavani
mistnich spolktd. Mnoho lidi chodi do restaurace na obéd. Je zde nové otevieny nekuracky sal
a koutek pro déti. Bylo vybudovano misto verfejného internetu, které v obci dosud chybélo.

Udrzitelnost provozu budou zajistovat profesiondlni sluzby, které statek poskytuje — kromé
stravovani je to i ubytovani a konferenc¢ni centrum. Socidlni firma dokdaze zajistit i catering.
Soucasti poskytovanych sluzeb je také pradelna, ktera bude vyuzivana okolnimi velkymi fir-
mami. Sluzby na Jlnové statku poskytuji pfedevsim lidé s dusevnim onemocnénim a néktefri
zde uz mohou i bydlet, protoze v podkrovi statku vzniklo pét bytu pro deset klientl. Na za-
kladé zkusenosti z provozu této socialni firmy se Fokus Praha rozhodl vytvorit dalsi socialni
firmu Zahrada. Ta vznikla v ¢ervnu 2006 transformaci z chranéné dilny a poskytuje zahradnic-
ké a udrzbarské prace. V soucasné dobé je v ni zaméstnano celkem 6 zaméstnancui s dusevnim

onemocnénim.

Koalice pro odstrariovani socidlnich bariér (KLOS) vznikla pro realizaci projektu, ktery byl pod-
poren v ramci iniciativy Spolecenstvi EQUAL, financovaného z Evropského socidlniho fondu.
Koalice vznikla na podporu vzajemné koordinace Cinnosti ve vefejném sektoru, soukromém
sektoru, neziskovych organizaci, vzdélavacich instituci a cirkve. Koalice vznikala na prelomu

let 2004-2005 a pracuje na zadkladé pisemné smlouvy mezi partnery. Realizuje spolecné pro-
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jekty na podporu zaméstndavani a integrace lidi s duSevnim onemocnénim a postizenim a
dlouhodobé nezaméstnanych ve venkovském prostoru.

Koalice ma zdzemi ve vzniklém Centru pro socialni ekonomiku. Centrum uvadi do praxe pred-
stavy koalice a ziskané poznatky. V obci Jedlice koalice s podporou Centra vytvofila konkrétni
socialni podnik. Socidlni podnik vznikl namisté pozemku a budov patficich Sdruzeni pratel
zdravotné postizenych. V pfipravné fazi tohoto projektu byl proveden marketingovy prizkum, kte-
ry odhalil, Ze nejvétsi poptavka v regionu je po ubytovacim zafizeni. Proto bylo rozhodnuto zahgjit
provoz hotelu, ktery bude prinosem jak v oblasti cestovniho ruchu, tak vznikem pracovnich pfilezitosti
pro lidi s postizenim. Objekt byl rekonstruovan na maly penzion, kde je prace pro patnact az dvacet lidi
s postizenim. Soucasti projektu bylo i proskoleni téchto lidi, aby mohli v penzionu pracovat.

Rozvoj myslenky socidlniho podnikani v komunité obce podporuje také OPUS Centrum ve spolupra-
ci se sdruzenim ,Spole¢né JA - TY — MY*, které realizuje projekt s ndzvem "Partnerstvi pro socialni
ekonomiku" zaméreny na podporu a propagaci socialni ekonomiky v regionu Lodz. Cilem je ukazat,
Ze socialni ekonomika je rentabilni a vyplati se do ni investovat. Mezi predstavitele socialni ekono-
miky v Polsku patfi NNO a druzstva, které umoznuji lidem se znevyhodnénim ziskat pracovni zkuse-
nosti a prostor pro osobni rozvoj. V regionu Lodz stale jen velmi malo lidé vi, co je socidlni podnikani.
Hlavnim problémem je nedostate¢na podpora pro socidlni ekonomiku na trhu prace ze strany insti-
tuci verejné spravy. Proto propagace a podpora partnerstvi pro socidlni ekonomiku bude probihat
ve tficeti obcich v regionu Lodzi. V kazdé obci bude vychazet z mistnich potfeb. BEéhem projektu zde
budou pracovat konzultanti, jejichz ukolem bude podporovat spolupraci mezi verejnou spravou a

dalsimi organizacemi pfi feSeni problému, s ohledem na potrfeby ohrozenych skupin obyvatel.

Neziskovy sektor v Rumunsku se zacina v oblasti socidlniho podnikani teprve orientovat. Pre-
kazkou jsou i zakony, které znemoznuji neziskovym organizacim podnikat. Prvni vlastovkou je
napriklad nadace Pentru Voi, kterd pracuje v oblasti Temesvar od roku 1996 a ktera poskytuje

socidlni sluzby lidem s mentdlnim postizenim. Spolupracuje v partnerstvi s mistni samospravou a
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od roku 2007 provozuje chranéné dilny*?, ve kterych pracuje 53 zaméstnancu s postizenim. Jde napriklad
o kopirovaci prace, skladani vyrobkl, pekarnu. Kromé toho ma i mobilni tymy, které pecuji o ve-
fejné prostranstvi firem, se kterymi nadace Pentru Voi uzaviela smlouvu o partnerstvi. Tyto prace

jsou ze strany partnerskych firem hrazené.
NNO v procesu evaluace operacnich programdu

Operacni programy jsou hodnoceny pomoci monitoringu a evaluaci. Monitoring se zaméru-
je na prfimé vysledky a vystupy projektd, plnéni monitorovacich indikatort a spravné vyuziti
finan¢nich prostfedkl v projektech. Evaluace se zaméruje na vyhodnoceni dopadt a udrzitel-
nosti operacniho programu, zda jednotlivé podporené projekty efektivné dosahuji celkového
cile operacniho programu a NSRR, a v3ima si i udrzitelnosti dosazenych vysledkd3. Cilem eva-
luace je zvyseni kvality a efektivnosti operacnich programu, s dirazem na specifické struktu-
ralni problémy ¢lenské zemé a na udrzitelny rozvoj.

V bézicim implementacnim programovacim obdobi 2007 — 2013 maji byt operacni programy
vyhodnocovany:

- dle okamzité potreby (ad hoc) v ndvaznosti na zjisténi monitoringu (odchylky od cilll, poza-
davky revizi ap.) - pro zlepseni procesu implementace,

- prbézné (ongoing) nebo

- souhrnné pro strategické zpravy.

V soucasné dobé je nejvice aktualni ad-hoc hodnoceni a hodnoceni pribézné.

Pravé v evaluaci je mozné vyhodnotit ucinnost realizacnich procesu, zkoumat pfinosy z reali-
zace programu a jejich souladu se stanovenymi cili a vhodnosti jejich nastaveni a také vydavat
doporuceni ke zvyseni efektivnosti OP. Pokud chceme analyzovat vyznam neziskovych organi-

zaci v realizaci programu strukturdlnich fondd, je pribézna, anebo ad-hoc evaluace vhodnym

32 Umoznéno na zakladé zakona, ktery byl pfijat v Rumunsku v r. 2006.
33 Povinnost evaluace vyplyva jak pro NSRR i pro OP na zakladé ¢l. 45 az 47 obecného nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006
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nastrojem. Evaluace prohlubuje a vyuziva vysledky monitoringu, ktery je spiSe zaméren na
plnéni danych indikatorl a sledovani finan¢nich tokd.

Doporuceni zapojit neziskové organizace do procesu evaluace vyplyva i z dokument( Evrop-
ské komise34. Princip partnerstvi a zapojeni neziskovych organizaci doporucuje Evropska ko-
mise jak pro pfipravu evaluacnich pland, tak pro realizaci evaluace a zpracovani evaluacnich
Zprav.

Neziskové organizace jsou, podle doporuceni Evropské komise, vitanym partnerem procesu
evaluace, jako ¢lenové oponentnich pracovnich skupin, které by mély vznikat ke kazdému
hodnoceni. Evropska komise pfimo doporucuje, v zajmu zajisténi nezavislosti a kvality hodno-
ceni, vznik takovych pracovnich skupin. Evropska komise doporucuje, aby ¢leny téchto skupin
byli i zastupci ob¢anské spolecnosti.

V Ceskych doporucenich?®® se viak uloha partnerstvi, ani podpora zapojeni ob¢anské spole¢nos-
ti neobjevuje. Evaluace se fidi evalua¢nim planem, v ramci kterého jsou realizovany evaluacni
projekty. Na zakladé shora popsanych zkusenosti by se proces zapojeni neziskovych organizaci

do evaluace mél fidit planem zapojeni NNO, ktery by se smysluplné prolinal s planem evaluace.

34 Indicative guidelines on evaluation methods: evaluation during the programming period”, Working Dokument 5, EC, duben 2007.
35 Pokyny pro zajistovani evaluace program(i hospodarské a socialni soudrznosti” (Dodatek ¢. 5 k ,,Metodice pro pfipravu programovych dokumentu pro obdobi 2007-2013).
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Q Duvody k posileni partnerstvi neziskovych organizaci
a verejné spravy

Ucast neziskovych organizaci na programovani, spravé, monitoringu a kontrole fondd EU:

1. Posiluje demokracii a konsensualni politickou kulturu. ZvySuje transparentnost a po-
maha predchdzet podvoddm a korupci. Doplfiuje omezené administrativni kapacity verejné
spravy v této sfére.

2. Zajistuje efektivnéjsi vyuzivani omezenych verejnych zdroju, vede ke zvySovani kva-
lity podporenych projektd a k lepsi absorpci fondd.

3. Zabezpecluje nezavislou expertizu a pomaha uplatriovani celé skaly podminek, které by
mély fondy EU zohlednit: ochrany Zivotniho prostfedi, rovnoprdvnosti Zen a muzg, socialniho
zapojeni, potfeb hendikepovanych, kvality Zivota atd.

4, Prispiva k redlné decentralizaci fondd EU, posiluje pocit vefejného vlastnictvi podpore-

nych projektu a legitimitu politiky soudrznosti EU.

42
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10. Zakladni informace o SFteamu

Nevladni organizace sité SFteam (Sustainable Future Team) propaguji Setrné a smysluplné vy-
uzivani strukturdlnich fondd pro udrzitelny rozvoj regiond.

SFteam pro udrzitelnou budoucnost v soucasnosti tvofi partnerstvi osmi nevladnich organi-
zaci ze zemi stfedni a vychodni Evropy a jedné z Holandska. Clenové sité jsou organizace
obcanské spolecnosti, usilujici o to, aby se nase spolecnost rozvijela udrzitelnym zpusobem.
Jejich partnerstvi je zalozeno na sdileni stejnych cild a hodnot. V dlouhodobém horizontu je
cilem spoluprace podporovat uskutecriovani politiky regionalniho rozvoje v zemich stfedni
a vychodni Evropy udrzitelnym zpusobem. Za ucelem naplnéni tohoto cile SFteam podporu-

je zvySeni zapojeni nevladnich organizaci do regionalniho rozvoje. Zamérem je vytvaret co
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nejucinnéjsi partnerstvi mezi organy verejné spravy a nevladnimi organizacemi. Tak aby byly
schopny vyuzit strukturalni fondy efektivné a transparentné pro potreby regionalniho rozvoje
v souladu s principy udrzitelného rozvoje a vefejného zajmu.

Od roku 2002 vétsina spole¢nych finan¢nich prostfedk SFteamu pochazi z CS Mott Foundati-
on a nizozemské vlady. Pro nade hlavni ¢innosti mame zajistény financni prostfedky do ¢ervna
2009 od CS Mott Foundation. Proto nadale hledame podporu pro nase zaméry a praci. Poci-
naje rokem 2008 zaciname spolupracovat se siti chorvatskych nevladnich organizaci s cilem,

aby se stala soucasti SFteamu.

Secretariat of SFteam for Sustainable Future
International Co-ordinator: Istvan Farkas
Magyar Természetvédbk Szévetsége
(National Society of Conservationists)
H-1091 Budapest, Ulloi ut 91/b., Hungary
Tel/fax: +36-1-2167297, Fax: +36 1 216 7295
Email: secretariat@sfteam.eu

Web-site: www.SFteam.eu

o Centrum pro komunitni praci, Ceska republika, www.cpkp.cz; www.cpkp.cz/regiony
o BlueLink Information Network, Bulharsko, www.bluelink.net

L Focus Eco Center, Romania, www.focuseco.ro

. Friends of the Earth — CEPA, Slovensko, http://www.priateliazeme.sk/cepa

o Green Liberty, Litva, www.zb-zeme.lv

o Milieukontakt Oost-Europa, Holandsko, http://www.milieukontakt.nl/

o National Society of Conservationists, Madarsko, www.mtvsz.hu

o Polish Green Network, Polsko, www.zielonasiec.pl
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»

» 11. Zakladni informace o CpKP

CpKP stfedni Cechy je neziskova organizace, ktera realizuje projektu a poskytuje sluzby viem
zdjemcum z verejné spravy, obcanskych organizaci a soukromého sektoru v nasledujicich ob-
lastech:

Uéast vefejnosti a obéanskych organizaci v rozvoji obci, mést a kraja
Navrhujeme a realizujeme programy ucasti verejnosti v investi¢nim planovani a rozhodovani.
Jedna se napfriklad o zapojeni verejnosti do planovani a navrhovani verejnych prostranstvi,
do pfipravy regenerace panelovych sidlist, do pfipravy strategickych, rozvojovych nebo komu-
nikacnich koncepci (napf. koncepce nakladdani s odpady, generely zelené atd.) nebo také do
pfipravy dopravnich staveb i jinych investic. V ramci tohoto programu organizujeme disku-
ze s verejnosti, interaktivni vystavy, ankety, sociologické prlzkumy a rovnéz zajistujeme vedeni
pracovnich setkani s obany. Poradame vzdélavaci programy v oblasti zapojovani vefejnosti pro
pracovniky verejné spravy.

Mistni udrzitelny rozvoj

Poskytujeme konzultacni sluzby pfi pfipravé projektld zamérenych na mistni socidlné ekono-
micky rozvoj pfi respektovani principl ochrany zivotniho prostredi. Zpracovdvame a aktuali-
zujeme rozvojové strategie mikroregiont, mést a kraji. Jsme metodiky v procesech pripravy
i implementace komunitnich planu socialnich sluzeb. Asistujeme pfi pfipravé mistnich rozvojo-
vych projektu a aktivit zamérenych na znevyhodnéné skupiny obyvatel. Pracujeme ve vzajemné
spoluprdci s mistnimi partnery (vefejnou spravou, podnikateli a NNO), coZz umoznuje co nejvice
pfizpusobit projekty mistnim podminkam.

Regionalni politika Evropské unie a regionalni rozvoj CR

Prosazujeme principy partnerstvi a transparentniho rozhodovani v regionalni politice Evropské

unie. V Cesku prosazujeme konzultace a zapojeni vefejnosti a nevladnich neziskovych organi-
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zaci pfi pFipravé a vyuzivani Strukturalnich fondd. U¢astnime se diskuzi o podobé regionalni
politiky, zprostfedkovavame informace ostatnim NNO v Cesku a pfipravujeme spole¢na dopo-
ru¢eni a postupy. Nase zkusenosti z CR pfenasime do ostatnich kandidatskych a ¢lenskych zemi
EU. Podporujeme mezioborové setkdvani a spolupraci neziskovych organizaci.

Vychova k obcanstvi. Pfi zapojovani verejnosti je dllezita nejen ochota a zkusenost verejné
spravy komunikovat s verejnosti, ale také aktivni zajem obcanl o véci verejné. Realizujeme
proto také projekty, které se zaméruji vychovu mladez k obcanstvi a principdm demokracie.
Podrobnéjsi informace naleznete na internetu www.cpkp.cz/pobocky-stc

|:| Kontakt: Ondrej Marek, tel.: +420 777 793 737, ondrej.marek@cpkp.cz

cCpKP




PARTNERSTVi PRO STRUKTURALNI FONDY
Text © Mgr. Pavla Oriniakovd, Ph.D.
Vydalo CpKP stiedni Cechy, © Praha 2008
ISBN: 978-80-86902-71-5

Design, sazba©PRAAM, 2008

www.cpkp.cz/pobocky-stc



